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Mirostaw Angielczyk
DARY NATURY
Koryciny 73

17-315 Grodzisk

Polskie Stowarzyszenie Oséb

z Celiakia i na Diecie Bezglutenowe;j
Centrum Diety Bezglutenowej

Ul. Na Uboczu 28 lok. U-C4,

02-791 Warszawa

Szanowni Parnstwo,

Dary Natury to przedsiebiorstwo dziatajgce w branzy zielarskiej oraz zdrowej zywnosci.
Misja firmy jest ,,Ochrona zagrozonych gatunkéw ziét, kultywowanie tradycyjnego zielarstwa
oraz wspieranie i rozwdj upraw rolnictwa ekologicznego”. Nasze doswiadczenie w produkg;ji
siega 29 lat. Na kazdym etapie planowania, wdrazania, produkcji i pakowania doktadamy
wszelkich staran, aby uzyska¢ produkty bezpieczne i najwyzszej jakoéci. Wszystkie produkty
podlegaja starannej kontroli, aby nie dopusci¢ do odstepstw od przyjetych przez nas surowych
standardow.

Cieszymy sie z istnienia Stowarzyszenia wspierajacego osoby chore na celiakie.
Zdajemy sobie sprawe jak powazna i uciagzliwa jest to choroba. Po wielu prosbach naszych
klientéw oraz ogromnego zapotrzebowania dobrych jakosciowo produktéw bezglutenowych,
postanowilismy rozpocza¢ produkcje kilku przypraw bezglutenowych.

W 2zwigzku z tym dobralismy odpowiednich dostawcéw aby surowce spetniaty
wymagania produktow przeznaczonym osobom chorym na celiakie, a takze wydzielilismy
odrebny magazyn na surowce bezglutenowe.

Przyprawy oznaczone informacjg na etykiecie , produkt bezglutenowy” potwierdzone
zostaty badaniami w laboratorium akredytowanym badz przyzaktadowym laboratorium Dary
Natury. W zwigzku z koniecznoscig kontroli oraz nadzoru nad produktami bezglutenowymi
pod koniec 2017 roku zainwestowalismy w czytnik ELISA, dzigki ktéremu przeprowadzamy

badania na zawarto$¢ glutenu w naszych przyprawach.
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Po wynikach badan, ktére zostaty przeprowadzone w 2017 roku przez Polskie
Stowarzyszenie Oséb z Celiakiaii na Diecie Bezglutenowej na etykietach Kolendry umiescilismy
informacje o mozliwosci zanieczyszczenia glutenem. Pragne nadmieni¢ iz w momencie
przeprowadzania badania przez Paristwa Stowarzyszenie na etykiecie wyzej wymienionego
produktu nie umieszczaliSmy informacji o alergenie, a tym samym brak stwierdzenia ,Nie
zawiera glutenu”. Informacja o alergenie — gluten byta pominieta, poniewaz jako producent
nie zdawali$my sobie sprawy z zanieczyszczenia surowca juz u producenta pierwotnego, przed
dostawa do firmy Dary Natury. Kolendre mtdci sie kombajnem, w zwigzku z tym bardzo cigzko
znalez¢ na rynku surowiec bezglutenowy. Poznajgc proces uprawy i koszenia kolendry oraz
wyniki przeprowadzonych przez Paristwa badan na opakowaniach Przyprawy Bez Chemii:
Kolendry 30g, Kolendry mielonej 30g, Licia Kolendry 20g umiescilismy informacje o
mozliwosci obecnosci glutenu.

Niestety przy dodruku kolejnych partii etykiet Ustugowy Zaktad Poligraficzny
realizujgcy zaméwienie popetnit btad i mimo iz zaakceptowany przez nas plik Kolendry
mielonej 30g zawierat informacje ,MOZE ZAWIERAC GLUTEN”, wydrukowany plik posiadat
tre$¢ ,PRODUKT NIE ZAWIERA GLUTENU”. Dnia 19.06.2019 wystgpiliémy z pismem do
drukarni z prosbg o wyjasnienie zaistniatej sytuacji. Wszystkie etykiety Kolendy mielonej
bedace na naszym stanie magazynowym posiadajgce btedng informacje zostaty zutylizowane.
Poprawne etykiety zostaty wydrukowane.

Prosze nie zaktadac¢ ztej woli firmy Dary Natury. Lis¢ Kolendy oraz Kolendra ziarno
posiadaty informacje o mozliwosci obecnosci glutenu, w zwigzku z tym kolendra mielona
(ktorg sami mielimy) réwniez powinna posiadac takie informacje.

W imier;iu sWoim ofaz moich pracownikow pragne przeprosic za wszelkie poniesione
straty. Zobowigzuje sie do wyciggniecia konsekwencji od o0séb odpowiedzialnych za

popetniony btagd. Dotozymy wszelkich staran aby podobna sytuacja nie miata wiecej miejsca.

/ Z agiem,
irostaw Angielczyk
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